Frau Micknaf3, wir als Stadt-

verordnete, waren ja doch ganz

schon iiberrascht, was Sie am
26.03.2026 in der Stadtverord-
netenversammlung zu sagen
hatten. Wieso haben Sie sich
erst so spiit geduflert?

Weil ich unserem Biirgermeister,
Herrn Jens Richter, vertraut hat-
te. Die Insolvenz der TKS wurde
immer damit begriindet, dass
aufgrund der schlechten Haus-
haltslage der Stadt, die Mittel fiir
freiwillige Leistungen gestrichen
werden miissen, um eine vor-
liufige Haushaltssicherung zu
verhindern. So wurde es auch in
der Gesellschafterversammlung
der TKS am 27.11.2025 mit den
Beiriten besprochen.

Doch plstzlich werden Gelder in
Hohe von 200.000,00 € fiir eine
neue Servicegesellschaft bereitge-
stellt und auch die Wochenpost,
ein langjihriges, erfolgreiches
Produkt der TKS, wird unter

neuem Namen aus der Stadtver-
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waltung verschickt.
Das ist aber genau
eine dieser ,,be-
rithmten® freiwilli-
gen Leistungen.
Und das war der
Moment, der mich
so richtig verirgert
hat. ,Jch habe mich
verkauft, verar...t
und verraten ge-
fiihle.” Ich habe in
meinem Geschifts-
leben, als Banker, Unterneh-
mensberaterin oder systemischer
Coach schon viel erlebt, aber noch
niemals so viel Unehrlichkeit.

Woas genau hat es mit der Wo-
chenpost auf sich?

Fiir diese Wochenpost mussten
wir uns stindig rechtfertigen und
Herr Richter wollte diese am
liebsten einstellen. Uns wurde
erklirt, die touristischen Leis-
tungstriager von Liibben sollen
sich selber vermarkten. Das muss
jeder andere Selbstindige oder
jede andere Firma schlief3lich
auch.

Dabei ging es aber nicht um
einzelne Angebote, sondern um
die einheitliche Prisentation von
Liibben als attraktive Urlaubsdes-
tination. Das war nicht gewollt.
Die Unternehmen mit Ange-
boten fiir Touristen und fiir die
Biirger von Liibben durften nicht
mehr mit den POI-Eintriigen

im Internet unterstiitzt werden.
(POI bedeutet, interessante Orte,
wie zum Beispiel die Hiifen mit
den Kahnfahrten, gefithrte Wan-
der- oder Radtouren, kulinarische
Erlebnisse und so weiter) Diese
Eintrige sind aber wichtig, damit
Liibben gefunden wird, wenn der
Gast Google fragt: ,Wo kann ich
was im Spreewald unternehmen?“
Wir konnten nachweisen, dass
sich die Aufrufe von Liibben in
Google in einem bemerkbaren
Abwirtstrend befanden, aber

das hat den Biirgermeister nicht
interessiert.

Auflerdem durften wir nicht
mehr die Angebote der Leistungs-
triger abfragen und digital in die
Veranstaltungsdatenbank pflegen,
aus der auch die Inhalte fiir die
Wochenpost, fiir die Internetsei-
te der Stadc Litbben sowie iiber
1000 Ausspielungen zur Bewer-
bung von Liibben deutschland-
weit, gezogen wurden. Das Team
der TKS hat daraufhin weiterhin
eine Wochenpost, allerdings mit
weniger Inhalt, verschickt.

Jetzt wird genau das im Rathaus
gemacht. Die Leistungstriiger
werden per Mail oder telefonisch
zu ihren Veranstaltungen abge-
fragt und in der neuen Wochen-
post ,News Letter” prisentiert.
Allerdings mit viel mehr Zeitauf-
wand, da die Eintrige hindisch
erfolgen. Der Prozess in der TKS
war professionalisiert und wurde
mit einer speziellen Datenbank

Y iibbener 7S eron

betrieben. Es wurden mehr als
500 Veranstaltungseintriige, 200
POI-Eintrige sowie Touren und
Sehenswiirdigkeiten durch die
TKS verwaltet.

Es ist eine Schande, dass ein su-
per gut laufendes System ruiniert
und dann hilfsweise wieder neu
aufgebaut wird.

K6nnen Sie noch einmal be-
schreiben, was Sie angeboten

haben, um die TKS umzustruk-

turieren?

Ich wurde im Oktober 2024 mit
dem Auftrag, die TKS umzu-
strukturieren, befristet fur zwei
Jahre eingestellt. In den Jahren
2024 und 2025 wurden von der
TKS verschiedene Losungsansitze
mit dem Rathaus besprochen, wie
zum Beispiel: Das Bistro sollte in
ein Café der Tourist Information
umgewandelt werden, gekoppelt
mit einem Schiilerprojekt. Dazu
wurde uns mitgeteilt, damit
sollten wir noch etwas warten,
das lassen wir mal lieber. Somit
konnten wir das Bistro nicht von
der Stadt anmieten.

Im Juni 2025 hatte ich den Vor-
schlag unterbreitet, dass die TKS
an eine andere Tochtergesellschaft
der Stadt angegliedert werden
kann. Es konnten Geschiftsfith-
rung und Buchhaltung / Prokura
eingespart werden, das waren

die grofsten Positionen in den
Personalkostenstruktur der TKS.

Die Tourist Information hitte
am Standort erhalten bleiben
konnen. Daraufhin wurde mir
mitgeteilt, das geht auf gar keinen
Fall.

Dann sollten die Aufgaben der
TKS in das Rathaus integriert
werden, bei Erhalt der GmbH. So
lautete auch der Priifauftrag der
Stadtverordneten an den Biirger-
meister.

Dazu habe ich im August 2025,
bei der Klausurtagung der Stadt,
eine ausfiihrliche Prisentation
vorgestellt, mit einem Masterplan
zur Integration der Aufgaben
und Mitarbeiter der TKS in die
Stadtverwaltung. Ein mégliches
neues Organigramm der Stadt,
welches gemeinsam mit einer
Mitarbeiterin der Stadt erarbeitet
wurde, war in dieser Prisentation
ebenfalls enthalten.

Die Tourist Information sollte ins
Museum verlegt werden, somit
hitten sich die Mitarbeiter im
Museum und der Tourist Infor-
mation erginzen kdénnen und wir
hitten die Oﬂhungszeiten fiir
beide Hiuser ohne zusitzliche
Kosten ausweiten konnen. Das
ehemalige TKS-Gebiude am Ha-
fen hitte fiir eine neue Nutzung
zur Verfiigung gestanden.

Daruf hin hat der Biirgermeister
angewiesen, dass diese Prisenta-
tion diesen Raum nicht verlas-
sen darf. Ich wire immer einen
Schritt zu schnell, er miisste das
erst einmal mit dem Museum

Wurde die TKS Liibben gezielt in die Insolvenz getrieben?

Die Stadtverordnete Nancy Schendlinger sprach mit der letzten Geschiftstithrerin Verena Micknaf$

besprechen. Auf spiteres Nach-
fragen, wann wir die nichsten
Schritte einleiten diirfen, wurde
lapidar gesagt, wir miissen uns
noch gedulden.

Auflerdem hatten wir Vorschlige
fiir neue Veranstaltungsformate in
2026, die kostengiinstiger sind.
Zum Beispiel sollte die Kahn-
nacht mit Féte de la Musique
kombiniert werden. Wir hatten
einen Plan fiir das Spreewaldfest
sowie eine Idee zu einem neuen,
langfristig ausgerichteten Sponso-
ringkonzept.

Wann haben Sie das erste Mal
von der geplanten Insolvenz
erfahren und wie haben Sie die
Insolvenz erlebt?

Mitte Oktober 2025 fand eine
Sitzung im Rathaus statt, um

die Stellenbeschreibungen der
Mitarbeiter der TKS mit den
betreffenden Mitarbeitern der
Stadtverwaltung abzugleichen.
Bis zu diesem Zeitpunkt habe ich
die Ansitze des Kimmerers und
des Biirgermeisters fiir Einspa-
rungen vollkommen verstanden
und vertreten, ich sah mich als
Geschiiftspartner an der Seit der
Stadt. Doch diese Sitzung verlief
anders wie erwartet. Es war wie
ein Angriff auf die TKS, mit dem
beliebten Satz: ,, Was machen die
da eigentlich?“, und dann duflerte
sich Jens Richter gegeniiber

Peter Tyra mit einer rhetorischen
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Fragestellung. Wenn wir
die TKS einfach insolvent
gehen lassen, dann haften
wir doch nur mit dem Ei-
genkapital von 25.000,00
€, oder?

Daraufthin habe ich mir
einen Termin bei Herrn
Richter geben lassen und
ihm mitgeteilt, dass ich, im Falle
einer Insolvenz, Unterstiitzung
benétige. Dafiir wurde ich nicht
eingestellt und damit habe ich
auch absolut keine Erfahrungen.
Am Freitag, 19.12.2025 wurde
das Schreiben, in dem der TKS
mitgeteilt wurde, dass ab 2026
keine Zuschiisse gezahlt werden
und die nétigen Schritte einzu-
leiten sind, in den Briefkasten
der TKS geworfen. Ohne ein
Wort oder ohne eine gemeinsame
Uberlegung, wie man am besten
weiter vorgehen kann. Somit er-
langte die TKS am 22.12.20225
Kenntnis iiber die Einstellung der
Zuschiisse und hat die Insolvenz
beim Amtsgericht Cottbus ange-
meldert.

Ich habe die Insolvenz als
uniiberlegt, hauruckartig und
planlos erlebt. Dieser Image-
verlust, diese Unruhe und noch
mehr Unzufriedenheit hitten
nicht sein miissen.Es waren nur
noch vier Mitarbeiter im operati-
ven Geschiaft titig, die alle einen
guten Job abgeliefert haben, mit
den Veriinderungen mitgegangen
sind und sich mit ihrer Arbeit

St

vollkommen identifiziert hatten.
Selbst der Insolvenzverwalter hat
sich die Frage gestellt, warum
eine Stadt diese GmbH, mirt die-
sen guten betriebswirtschaftlichen
Ergebnissen aus dem letzten Jahr,
in die Insolvenz schickt.

Was glauben Sie, war der wahre
Grund fiir diese Insolvenz?

Ich weif3, dass in der Vergangen-
heit Fehler im Management der
TKS gemacht wurden, die der
Stadt auch viel Geld gekostet
haben. Aber diese Fehler wurden
Schrire fiir Schrice behoben, alte
Vertrige sind ausgelaufen. In die-
sem Jahr hitren wir noch mehr
durchstarten kénnen. Ich glaube,
dass die Entscheider nicht sehen
wollten, dass sich bei der TKS

im letzten Jahr viel verindert

hat. Dem Team TKS wurden alte
Verhaltensweisen unterstellt, die
es aber nicht mehr gab.
Verinderung bendtigt nun mal
auch etwas Zeirt, die uns leider
nicht mehr gegeben wurde.

Vielen Dank fiir das aufkliren-
de Gesprich.



